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Commesso di negozio specializzato/commessa di negozio specializzato
Vibo Valentia (ltalia)

Collaborazione in un piccolo negozio che vende al dettaglio. Addetta alle operazioni ausiliarie di
vendita e al riassortimento scaffali. Aiuto banconista al bisogno.

Intermediario assicurativo/intermediaria assicurativa
Vibo Valentia (ltalia)

Consulenza al cliente.

Assistente alla reception
Vibo Valentia (ltalia)

Prenotazione e assegnazione delle camere. Accoglienza clienti.
Dialogo costante con la direzione. Assistenza completa alla clientela.

Diploma Linguistico
liceo statale Vito Capialbi, Vibo Valentia (ltalia)

Conoscenza Lingue:

o Inglese: dialogare in lingua, scrivere e leggere e-mail, scrivere report, comprensione testi generici e
testi statistico-economici

o Spagnolo: dialogare in lingua, scrivere e leggere testi o e-mail

o Francese: conoscenza grammatica base

Laureanda Statistica per Le Aziende e le Assicurazioni
Universita della Calabria, Rende (ltalia)
Conoscenza
m Statistica & Probabilita
o Analisi dei dati multidimensionali

o Demografia : analizzare e descrivere, attraverso I'applicazione di opportuni indicatori, la
struttura di una popolazione;delineare 'evoluzione della popolazione e misurare la sua
crescita/decrescita;descrivere in maniera accurata i fenomeni che si manifestano all'interno di
una popolazione, con particolare riferimento a quelli di tipo quantitativo

o Inferenza Statistica, Statistica Economica
m Finanza & Assicurazioni:

o Matematica Finanziaria: conoscenza e padronanza degli elementi necessari per la valutazione
di operazioni finanziarie non complesse in condizioni di incertezza.

o Matematica Attuariale: conoscenza del calcolo da impiegare nelle assicurazioni sulla durata di
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vita, con particolare riferimento alla definizione dei premi, alla definizione delle riserve
matematiche e alla formazione dell’utile assicurativo

m Matematica & Informatica:
Abilita di calcolo, comprensione dei risultati al di la della notazione usata e del mero calcolo

m Ricerca Operativa: conoscenze di base relative alla formulazione e risoluzione di modelli di
ottimizzazione con lo scopo di favorire un approccio razionale e metodologicamente rigoroso
allanalisi di problemi decisionali complessi che si presentano nella gestione di aziende e di
strutture organizzate.

o Informatica :
m Linguaggio di programmazione JAVA
m Conoscenza R (software statistico)

m Basidi dati : conoscenze necessarie per definire la struttura, accedere ed interrogare basi di
dati relazionali mediante il linguaggio SQL.

2016
Sviluppo Tecniche di Apprendimento Efficace, Tecniche di Memoria, Lettura Veloce e Mappe Mentali

COMPETENZE PERSONALI ]

Lingua madre italiano

Lingue straniere COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
inglese B2 B2 B1 B1 B2
spagnolo B1 B2 B1 A2 B1
Dele B1
francese A2 A2 A2 A2 B1
DELF A2

Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato

Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

Competenze comunicative ~_Empatia e capacita di ascolto
_Ottime competenze riguardati linguaggio verbale, para verbale non verbale
_Capacita di storytelling

Competenze organizzative e Problem Solving : Ricerca di soluzioni tematiche di gruppo e/o conseguimento risultati

gestionali Time Management : Pianificazione agenda dettagliata e precisa.

Competenze professionali ~ Competenze Informatiche:

» MS Office (Excel, Word, Access, PowerPoint, ecc..)
» Programmare in linguaggio Java

» Programmare in R (software statistico)

+ Conoscenza linguaggio SQL

Altre competenze:
Team Building : collaborazione e/o gestione dei team
Creativita : Ricerca di soluzioni “fuori dagli schemi”

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE
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Elaborazione . )
L Creazione di
delle Comunicazione .
. o Contenuti
informazioni

Utente avanzato Utente avanzato = Utente avanzato

Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione

Sicurezza

Utente autonomo

llaria Cosentino

Risoluzione di
problemi

Utente base

Viaggi
lingue e culture straniere

| |
]
m sport e nutrizione
m canto

]

libri di formazione specializzati in Crescita Personale.

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D.
Lgs. 196/2003 e allart. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche

con riguardo al trattamento dei dati personali.
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